
 

MENTION D’INFORMATION RELATIVE AU TRAITEMENT    

DE DONNEES DANS LE SYSTEME DE JOURNALISATION DE 

LA SOLUTION INSURANCE SMART HOME PRICING BY 

ADDACTIS® & NAMR 

 

Le Groupe Addactis accompagne depuis trente ans les organismes assureurs et réassureurs dans 

leurs projets de transformation par la fourniture de solutions actuarielles et logicielles innovantes, 

en France et dans plus de 40 pays dans le monde.  

Dans le cadre de la souscription aux Services Insurance Smart Home Pricing by addactis® & namR 

(ci-après les « Services »), Addactis peut être amené à traiter les données à caractère personnel (ci-

après « Données personnelles ») des assurés, des adhérents ou des prospects de ses clients à des 

fins de journalisation des actions sur les Services.  

Le Règlement (UE) 2016/679 relatif à la protection des personnes physiques à l'égard du traitement 

des données à caractère personnel et à la libre circulation de ces données (ci-après « RGPD ») vise 

à renforcer la sécurité et la protection de ces données à l’occasion des traitements effectués par les 

entreprises de l’Union Européenne.  

La présente mention d’information informe les assurés, adhérents ou prospect des clients 

d’ADDACTIS France aux Services, dans un format concis, compréhensible et aisément accessible, 

des traitements de leurs Données personnelles. 

ADDACTIS France, Société par Actions Simplifiée, immatriculée au Registre du Commerce et des 

Sociétés de LYON sous le numéro 413 611 344, et dont le siège social est situé 46 bis chemin du 

Vieux Moulin - 69160 Tassin-la-Demi-Lune, est l’éditeur de la solution Insurance Smart Home 

Pricing by addactis® & namR et agit en qualité de Responsable de traitement.  

 

1. Nos engagements  

En tant que Responsable de traitement, nous nous engageons à respecter strictement les principes 

du RGPD et notamment :  

• Principe de minimisation : seules les données nécessaires au regard des finalités poursuivies 

sont collectées et traitées.  

• Finalité déterminée, explicite et légitime : les données collectées ne sont exploitées que 

dans le cadre strict des finalités expressément prévues par la présente mention 

d’information. 

• Limitation de l’accessibilité aux données : elle est assurée par la limitation du nombre de 

personnes ayant accès auxdites données et par une obligation de confidentialité 

systématique.  



 

 

• Principes de Privacy by design et de Privacy by default : notre Groupe applique ces principes 

à l’ensemble de ses produits et services, depuis leur conception jusqu’à leur 

commercialisation et leur évolution.  

 

 

2. Traitements de Données personnelles  

Dans le cadre de l’utilisation des Services par nos clients, nous sommes amenés à effectuer le 

traitement de Données personnelles suivant : 

 

Finalités du traitement : 

Les Données personnelles des utilisateurs et les Données personnelles relatives aux biens des 

assurés/adhérents/prospects des clients des Services sont strictement et limitativement traitées 

dans le but de tracer l'activité des clients sur la Solution Insurance Smart Home Pricing by 

addactis® & namR afin :  

1) de fournir une assistance à nos clients ;  

2) de maintenir le bon état de fonctionnement des Services et de détecter toute tentative de 

traitement non autorisé ou illicite portant sur les données. 

Les Données personnelles ne feront l’objet d’une consultation que pour la réalisation de ces seuls 

objectifs.  

 

Données personnelles susceptibles d’être traitées :  

La date et l’heure de l’événement, la fonction utilisée, l’identifiant pseudonymisé de l’utilisateur, 

l’action réalisée incluant l’adresse de l’assuré, de l’adhérent ou du prospect du client, les 

coordonnées géographiques et géométries du bâtiment, les attributs associés (ceux-ci ayant été 

préalablement déterminés contractuellement avec le client). 

 

Catégories de personnes concernées : 

Les assurés/adhérents et les prospects des clients d’ADDACTIS France ayant souscrit aux Services. 

 

Durée de conservation :  

Ces données sont conservées dans un log de journalisation des actions pendant trois (3) mois et 

sont supprimées automatiquement à l’issue de cette période.  

 

Aucune Donnée personnelle n’est utilisée à des fins non prévues expressément par la présente 

mention d’information.  

 

3. Destinataires des Données personnelles 

Les Données personnelles recueillies dans le cadre nos Services sont traitées exclusivement au sein 

des départements concernés d’ADDACTIS France. 

Aucune des Données personnelles ne peut être cédée à des tiers.  

 

 



 

 

En cas de recours à des sous-traitants, nous concluons avec ces derniers des contrats définissant 

strictement les modalités du traitement et les garanties devant être mises en œuvre en matière de 

protection des Données personnelles, conformément à la règlementation en vigueur.  

 

4. Transferts de Données personnelles 

Si, de façon tout à fait exceptionnelle, des transferts de Données personnelles devaient intervenir 

en dehors de l'Union Européenne, ils seraient encadrés par des garanties appropriées, notamment 

en ayant recours aux Clauses contractuelles types de la Commission Européenne. 

 

5. Sécurité des Données personnelles  

Des mesures de sécurité physiques, logiques et organisationnelles appropriées sont prévues pour 

garantir la sécurité et la confidentialité des données, et notamment éviter tout accès non autorisé. 

Une Politique de Sécurité des Systèmes d’Information (PSSI) est mise en œuvre au sein des entités 

composant le Groupe ADDACTIS, spécifiquement adaptée à la nature des données traitées et aux 

activités du Groupe ADDACTIS. 

 

6. Exercice de vos droits 

Conformément aux textes en vigueur, vous avez :  

- le droit d’obtenir l’accès à vos Données personnelles que nous traitons ;  

- le droit à la rectification de vos Données personnelles si celles-ci se révèlent incomplètes 

ou inexactes ;  

- le droit à l’effacement des Données personnelles vous concernant ;  

- le droit à la limitation du traitement de vos Données personnelles ;  

- le droit d’opposition au traitement de vos Données personnelles, à moins qu’un motif 

impérieux ne prévale, sans limites. 

Le cas échant, vous pouvez également retirer votre consentement à tout moment.  

Pour l’exercice de vos droits ou toute question relative à la protection de vos Données personnelles, 

merci de bien vouloir contacter notre Délégué à la protection des données par email à l’adresse 

suivante : dpo@addactis.com ou par courrier à l’adresse du siège social de l’éditeur mentionnée ci-

dessus. 

Si nous ne répondons pas à votre demande d’exercice des droits susmentionnés dans un délai d’un 

mois à compter de la réception de votre demande, vous avez le droit d’introduire une réclamation 

auprès de l’autorité de contrôle compétente. 

 

mailto:dpo@addactis.com


 

7. Révision de la mention d’information 

Nous sommes susceptibles de réviser cette mention d’information, notamment en cas d’évolution 

des traitements ou de modification de la réglementation applicable en matière de protection des 

Données personnelles. 


